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A\ PRECAUTIONS

Please DO NOT power cycle the WP836
during system boot up or firmware upgrade.
You may corrupt firmware images and cause
the unit to malfunction.

Use only the power adapter included in the
WP836 package. Using an alternative non-
qualified power adapter may possibly damage
the unit.
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Veuillez ne pas redémarrer le WP836 lors
du démarrage du systéme ou la mise & jour
du firmware. Ceci peut corrompre l'image du
firmware et causer un dysfonctionnement de
l'unité.

N'utilisez que I'adaptateur d'alimentation four-
ni dans le pack WP836. L'utilisation d'un autre
adaptateur d'alimentation non qualifié peut
endommager l'unité.
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NON spegnere/accendere il WP836 durante
l'avvio del sistema o I'aggiornamento del
firmware. Cio potrebbe comportare il danneg-
giamento del firmware e il malfunzionamento
dell'unita.

Usare solo I'alimentatore incluso nella con-
fezione del WP836. L'uso di un alimentatore
alternativo non idoneo potrebbe danneggiare
I'unita.

Moxanyiicta, He nepesarpyxaite WP836
NyTeM  BBIKMIOYEHUS NUTaHWS BO  BPeMst
HayanbHOW  3arpy3ku CUCTEMbl  UnNun
0BHOBNEHNA BCTPOEHHOW Nporpammbl. Bl
MoXeTe nospeauTb 06pasbl BCTPOEHHOW
nporpaMmbl M BbI3BaTh HENPaBUNbHYIO
paboTy ycTpoiicTea.

Wcnonb3yiite  Tonbko Gnok  nuTaHus,
BXOASAWMIA B komnnekt noctaskn WP836.
Vicnonb3osaHue  Henoaxoasiwero  Groka
NUTaHWS  MOXET BbI3BATL MOBPEXAEHME
ycTponcTsa.

No apague el WP836 cuando las luces indi-
cadoras se encuentren en estado intermitente
al momento de iniciar el equipo o actualizar el
firmware. Esto podria ocasionar que la unidad
no contindie funcionando correctamente.

No apague el WP836 cuando las luces indi-
cadoras se encuentren en estado intermitente
al momento de iniciar el equipo o actualizar el
firmware. Esto podria ocasionar que la unidad
no continde funcionando correctamente.
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Bitte unterbrechen Sie wahrend des Sys-
temstarts bzw. Wahrend eines Software-Up-
grades des WP836 NICHT die Stromzufuhr.
Eine Ui g kann ein Fehlverhalten
hervorrufen und das Telefon zerstéren.

Benutzen Sie nur das Netzteil, das im
Lieferumfang enthalten ist. Die Verwendung
eines anderen Netzteils kann zu Schaden
bzw. zum Defekt fihren.

Por favor NAO desligue a energia do WP836
durante o inicio do sistema ou durante a atual-
izaggo de firmware. Vocé podera corromper a
imagem do firmware e originar o mau funcio-
namento da unidade.

Utilize unicamente a fonte de alimentagao in-
cluida na embalagem do WP836. Utilizar uma
fonte de alimentagao alternativa e nao certifi-
cada possivelmente pode danificar a unidade.

English

The WP836 is not pre-configured to support or
make emergency calls to any type of hospital, law
enforcement agency, medical care unit (‘Emergen-
cy Service(s)”) or any other kind of Emergency
Service. You must make additional arrangements
to access Emergency Services. It is your responsi-
bility to purchase SIP-compliant Internet telephone
service, properly configure the WP836 to use that
service, and periodically test your configuration to
confirm that it works as you expect. It is also your
responsibility to purchase traditional wireless or
landline telephone services to access Emergency
Services.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CON-
NECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIA
THE WP836. NEITHER GRANDSTREAM NOR
ITS OFFICES, EMPLOYEES OR AFFILIATES
MAY BE HELD LIABLE FOR ANY CLAIM, DAM-
AGE, OR LOSS, AND YOU HEREBY WAIVE ANY
AND ALL SUCH CLAIMS OR CAUSES OF AC-
TION ARISING FROM OR RELATING TO YOUR
INABILITY TO USE THE WP836 TO CONTACT
EMERGENCY SERVICES, AND YOUR FAILURE
TO MAKE ADDITIONAL ARRANGEMENTS TO
ACCESS EMERGENCY SERVICES IN ACCOR-
DANCE WITH THE IMMEDIATELY PRECEDING
PARAGRAPH.

The GNU GPL license terms are incorporated into
the device firmware and can be accessed via the
Web user interface of the device at my_device_ip/
gpl_license. It can also be accessed here: https://
www.grandstream.com/legal/open-source-soft-
ware.

To obtain a CD with GPL source code information
please submit a written request to info@grand-
stream.com
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In the UK and EU member states, operation of
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For Certification, Warranty and RMA information,
please visit www.grandstream.com

Grandstream Networks, Inc.

126 Brookline Ave, 3rd Floor, Boston, MA|
02215. USA

Tel : +1 (617) 566 - 9300




Espaiiol

EI'WP836 no viene pre configurado ni tiene acceso
a informacion de ningln tipo de servicio de llama-
das de emergencia, hospitales, servicios policia-
les, unidades de cuidados médicos ocualquier otro
tipo de servicio de socorro. Usted debera hacer las
coordinaciones necesarias para poder acceder a
estosservicios. Sera su responsabilidad, el contra-
tar el servicio detelefonia por internet compatible
con el protocolo SIP, configurar apropiadamente el
'WP836 para usar dicho servicio yperiédicamente
probar su configuracién para confirmar su funcio-
namiento de acuerdo a sus expectativas. Si usted
decide nohacerlo, serd su responsabilidad com-
prar servicios de telefoniatradicional, ya sea por
linea fija o inaldmbrica para poder acceder a los
servicios de emergencia.

GRANDSTREAM NO PROVEE CONEXIONES
CON NINGUN SERVICIO DE EMERGENCIA
MEDIANTE EL WP836. NI GRANDSTREAM NI
SUS DIRECTORES, EMPLEADOS O AFILIADOS,
PUEDEN SER SUJETOS REPONSABLES POR
NINGUN RECLAMO, DANO O PERDIDA. POR
LO TANTO, USTED RENUNCIA A SU DERECHO
DE RECLAMO O DENUNCIA QUE PUEDA SUR-
GIR DEBIDO A LAS LIMITACIONES EN EL USO
DEL WP836 PARA CONTACTAR A LOS SERVI-
ClOS DE EMERGENCIA, ASI COMO A SU NEGLI-
GENCIA DE REALIZAR LAS COORDINACIONES
NECESARIAS PARA ACCEDER A TODOS LOS
SERVICIOS DE EMERGENCIA, MENCIONADOS
EN EL PARRAFO PRECEDENTE.

Los términos de licencia GNU GPL son incorpo-
rados en el firmware del dispositivo y puede ser

accedido a través de la interfaz de usuario Web del
dispositivo en ip_de_mi_dispositivo/gpl_license.

También puede ser accedido aqui: https://www.
grandstream.com/legal/open-source-software
Para obtener un CD con la informacién del cédigo
fuente GPL, por favor, remita una solicitud escrita
a info@grandstream.com

Frangais

Le WP836 n’est pas préconfiguré pour prendre en
charge ou faire des appels d'urgence a tout type
d’hopital, organisme d'application de la loi, unité de
soins médicaux (service d'urgence) ou tout autre
type de service d'urgence. Vous devez prendre des
dispositions supplémentaires pour accéder aux
services d'urgence. Il est de votre responsabilité
d'acheter un service téléphonique Internet compat-
ible SIP, de configurer correctement le WP836 pour
utiliser ce service et de tester périodiquement votre
configuration pour confirmer qu'elle fonctionne
comme prévu. |l est également de votre respons-
abilité d'acheter des services téléphoniques sans
fil ou fixes traditionnels pour accéder aux services
d'urgence.

GRANDSTREAM NE FOURNIT PAS DE CON-
NEXIONS AUX SERVICES D'URGENCE VIA LE
WP836. NI GRANDSTREAM NI SES BUREAUX,
EMPLOYES OU SOCIETES AFFILIEES NE
PEUVENT ETRE TENUS RESPONSABLES DE
TOUTE RECLAMATION, DOMMAGE OU PERTE,
ET VOUS RENONCEZ A TOUTES LES RECLA-
MATIONS OU CAUSES D'ACTION DECOU-
LANT DE VOTRE INCAPACITE A UTILISER LE
WP836 POUR CONTACTER LES SERVICES

D'URGENCE ET VOTRE DEFAUT DE PREN-
DRE DES DISPOSITIONS SUPPLEMENTAIRES
POUR ACCEDER AUX SERVICES D'URGENCE
SELON LE PARAGRAPHE PRECEDANT IM-
MEDIATEMENT.

Les termes de la licence GNU GPL sont incor-
porés dans le micrologiciel du périphérique et
sont accessibles via linterface utilisateur Web
du périphérique a I'adresse my_device_ip/gpl_li-
cense. Vous pouvez également y accéder ici:
https://www.grandstream.com/legal/open-source-
software.

Pour obtenir un CD contenant les informations du
code source GPL, veuillez envoyer une demande
écrite a info@grandstream.comdu périphérique a
'adresse my_device_ip/gpl_license. Vous pouvez
également y accéder ici: https://www.grandstream.
com/legal/open-source-software. Pour obtenir un
CD contenant les informations du code source
GPL, veuillez envoyer une demande écrite a info@
grandstream.com

Italiano

WP836 non & preconfigurato per supportare o ef-
fettuare chiamate di emergenza a qualsiasi tipo di
ospedale, struttura giudiziaria, unita di assistenza
medica (“Servizi di emergenza”) o a qualsiasi altro
tipo di ervizio di emergenza. E necessario effettu-
are accordi supplementari per accedere ai Servizi
di emergenza. E a Vostra esclusiva responsabilita
acquistare servizi di telefonia internet conformi con
SIP, configurare WP836 correttamente per usare
tale servizio ed effettuare test periodici della con-
figurazione per assicurarsi che funzioni in modo

idoneo. Se non si effettua cio, & Vostra respons-
abilita acquistare servizi telefonici fissi o wireless
tradizionali per accedere ai Servizi di emergenza.

GRANDSTREAM NON FORNISCE COLLEGA-
MENTI Al SERVIZI DI EMERGENZA ATTRA-
VERSO WP836. NE GRANSTREAM NE | SUOI
RESPONS ABILI, DIPENDENTI O AFFILIATI
POSSONO ESSERE RITENUTI RESPONSABILI
DI QUALSIASI RECLAMO, DANNO O PERDITA,
E DI QUALSIASI AZIONE LEGALE DERIVANTE
DA TALI RECLAMI O CAUSE IN RELAZIONE
ALLIMPOSSIBILITA DI USARE IL WP836 PER
CHIAMATE Al SERVIZI O DI STRINGERE AC-
CORDI SUPPLEMENTARI PER ACCEDERE Al
SERVIZI DI EMERGENZA IN CONFORMITA AL
PARAGRAFO PRECEDENTE.

| termini della licenza GNU GPL sono incorporati
nel firmware del dispositivo e sono accessibili
tramite l'interfaccia utente Web del dispositivo a:
ip_dispositivo/gpl_license. E anche possibile ac-
cedervi all'indirizzo: https://www.grandstream.com/
legal/open-source-software.

Per ottenere un CD con informazioni sul codice
sorgente GPL, si prega di inviare una richiesta
scritta a info@grandstream.com.

Deutsch

Das WP836 ist nicht vorkonfiguriert, um Notfallruf-
nummern jeglicher Art (Unfall, Krankenhaus, Juris-
tisch, Medizinisch, usw.) automatisiert oder manu-
ell durchzufiihren. Diese Services miissen separat
bestellt und organisiert werden. Ferner liegt es
im tung: ich des Er ichers,
einen ada und SIP: iblen Anschlu:

bereitzustellen und diesen, zusammen mit dem
'WP836 so zu konfigurieren, dass das Endgeréat
wunschgemaR funktioniert.

GRANDSTREAM BIETET KEINE ANBINDUNG
ZU NOTRUFSERVICES UBER DAS WP836.
WEDER GRANDSTREAM, NOCH GRAND-
STREAM NIEDERLASSUNGEN ODER MITARBE-
ITER SINDHAFTBAR FUR BESCHADIGUNGEN,
VERLUSTE, ODER ALLE ANDEREN ARTEN AN
SCHADENSANSPRUCHEN, DIE SICH AUS DER
INSTALLATION, EINSATZ UND NUTZUNG DES
WP836 ALS TEIL EINES NOTRUFSYSTEMS
ERGEBEN KONNTEN. ES LIEGT EINZIG IN
DER VERANTWORTUNG DES BENUTZERS,
DIE NOTWENDIGEN NOTRUFSERVICES,
TELEKOMMUNIKATIONSANSCHLUSSE UND
TECHNISCHEN VORAUSSETZUNGEN FUR DIE
NUTZUNG DES WP836 ZU SCHAFFEN.

Die GNU GPL Lizenz ist in der Gerétesoftware
hinterlegt und kann iiber die Web-Schnittstelle un-
ter my_device_ip/gpl_license (Endgerat_ip/gpl_Li-
zenz aufgerufen werden. Die Lizenz ist ebenfalls
abrufbar unter https://www.grandstream.com/legal/
open-source-software. Um eine CD mit der Lizenz
zu erhalten, senden Sie uns bitte eine Email an
info@grandstream.com.
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WP836 He npeaHasHayeH [AnA NOAAEPKKM W
BBINOSIHEHNS CPOYHBIX 3BOHKOB B MEANUMHCK/E
y npaBooxp: opraHbl,
y ("

cnyx6bl”) U B Kakue-nubo [pyrue 3KCTPEeHHble
cnyx6bl. [Ins focTyna K SKCTPeHHbIM cryx6am

Heobxoaumo NPeanpuHATL  AOMOMHUTENbHbI
Mepbl. MpuoBpeTenne SIP-coBMecTUMOiA
yenyrm  UHTepHeT  TenedoHuM,  Haanexawas
KOHUrypaums WP836 ANANCNONb30BaHNA
[laHHOM yCyrM ¥ nepuojuyeckas nposepka

nony4uTkb AocTyn 3aeck: https://www.grandstream.
com/legal/open-source-software.

[ins nonyyeHust KoMnakT-aucka ¢ UHcopmaLmeit
06 koge GPL, icra,

KOHdUrypaummn c uenso noar
npasurnbHOCTN paboTbl ABNAKOTCS 0BA3aHHOCTLIO
3akasumka. Ecnu 310 He cpenaHo, To Ans
AocTyna K 3KCTPeHHbIM cryx6am Heobxoaumo
noakniounTLCA K ycnyram 6ecnpoBoagHoi  unn
NPOBOAHOM TenecoHHO CBA3N.

GRANDSTREAM  HE  MPEAOCTABNAET
MOAKNIOYEHWE K OKCTPEHHBIM CNY>XXBAM
YEPE3 WP836. KPOME TOrrO, H/ KOMMAHWNSA
GRANDSTREAM, HW EE PYKOBOAWUTENW,
COTPYAHUKM n APOUNIMPOBAHHBIE
JMUA HE HECYT OTBETCTBEHHOCTW
B CNYYAE KAKMX-IMBO MPETEH3UI,
YWEPBA fIMBO MNOTEPb, W Bbl TEM
CAMbIM OTKABBIBAETECb OT KAKMXNUBO
TPEBOBAHWI UM OCHOBAHUI ANst

UCKA, ABMAIOWUXCA PESYNBTATOM UK
KACAIOLLMXCA BALENA HECMOCOBHOCTU
MCMOMNb30BATb WP836, YTOBbl CBA3ATLCA
C ABAPUMHBLIMA  CNY)KEAMW 1 BALIMM
OTKA3OM CHENATb [OOMONHUTENbHbLIE
MPUrOTOBMIEHUA, YTOBbl  MONYYUTb
[OCTYN K ABAPUMHBIM  CNY>KBAM
B COOTBETCTBMW C MPEOLIAYLMM
MAPATPA®OM.

Yenosusi nuueHsun GNU  GPL  BknioueHbl B
NPOLMBKY YCTPOACTBA W [OCTYNHbI Yepe3 BeG-
wHTepdenc nonb3osaTens ycTpoWcTea no
appecy my_device_ip/gpl_license. Takke MOXHO

i sanpoc no agpecy info@grand-
stream.com.

Portugués

O WP836 nao esta pre-configurado para realizar
chamadas de emergéncia para nenhum hospital,
ageéncia de aplicagéo da lei, unidade de cuidados
médicos (“Servigo(s) de emergéncia”) ou qualquer
outro tipo de servigo de emergéncia. Vocé dever-
ealizar configuracdes adicionais para acessar aos
servigcos de é E sua respor

contratar um servigo de telefonia de internet com-
pativel com o protocolo SIP, configurar o WP836
da maneira adequada para utilizar este servigo,
e periodi testar a ao realizada
para confirmar que esta funcionando da maneira
desejada. E sua responsabilidade adquirir um
servigo de telefonia tradicional para acessar aos
Servigos de Emergéncia.

NEM A GRANDSTREAM NEM SEUS ES-
CRITORIOS, FUNCIONARIOS OU AFILIADOS
PODEM SER RESPONSABILIZADOS POR
QUALQUER REIVINDICAGAO, DANO OU PER-
DA, E VOCE AQUI REPRESENTA TODAS AS
TAIS RECLAMAGOES OU CAUSAS DE AGAO
DECORRENTES DE OU RELACIONADAS
A SUA INCAPACIDADE DE USAR O WP836
PARA ENTRAR EM CONTATO COM SERVIGOS
DE EMERGENCIA, E A SUA FALHA DE FAZ-
ER ARRANJOS ADICIONAIS PARA ACESSAR

SERVICOS DE EMERGENCIA DE ACORDO
COM O PARAGRAFO IMEDIATAMENTE ANTE-
RIOR.

Os termos de licenga GNU GPL estao dentro do
firmware do dispositivo e vocé pode visualizar o
documento através da interface web do dispositi-
vo, em my_device_ip/gpl_license.

Também, pode visualizar o documento através
do site: https://www.grandstream.com/legal/open-
source-software, Para obter um CD com a infor-
macdo do codigo fonte GPL, por favor solicite-o
através de info@grandstream.com.



