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GHP610/W
GHP611/W

Compact Hotel Phone

Quick Installation Guide

Package Content
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Contenido Paquete
Contenu Paquet
Contenuto Confezione
Packungsinhalt
KomnnekT nocrasku
Contetdo Embalagem
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MPK Label
MPKiR
Etiqueta MPK
Etiquette MPK
Etichetta MPK
MPK Label
Bupka MPK
Etiqueta MPK
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Etiqueta Marcacion Rapida
Label Numérotation Rapide
Etichetta Composizione Rapida
Kurzwahl-aufkleber

Bupka GeicTporo HaGopa
Etiqueta Discagem Répida

Wall Mount
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Montaje Pared
Fixation Murale
Montaggio Parete
Wandmontage
Kpennenue Cteny
Montagem Parede
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A\ PRECAUTIONS

Please DO NOT power cycle the GHP610/W /
GHP611/W during system bootup or firmware
upgrade.You may corrupt firmware image files
and cause the unit to malfunction.

Use only the power adapter included in the
GHP610W / GHP611W package. Using an
alternative nonqualified power adapter may
damage the unit.

Veuillez ne pas redémarrer le GHP610/W /
GHP611/W lors du démarrage du systéme
ou la mise & jour du firmware. Ceci peut
corrompre I'image du firmware et causer un
dysfonctionnement de I'unité.

N'utilisez que I'adaptateur d'alimentation four-
ni dans le pack GHP610W / GHP611W. L'util-
isation d'un autre adaptateur d'alimentation
non qualifié peut endommager l'unité.
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NON spegnere/accendere il GHP610/W /
GHP611/W durante l'avvio del sistema o
I'aggiornamento del firmware. Cio potrebbe
comportare il danneggiamento del firmware e
il malfunzionamento dell'unita.

Usare solo I'alimentatore incluso nella con-
fezione del GHP610W/GHP611W. L'uso di un
alimentatore alternativo non idoneo potrebbe
danneggiare I'unita.
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Moxanyiicta, He nepesarpyxaite GHP610/W
/ GHP611/W nyTem BbIKMIOYEHUSI NUTaHUS
BO BpEMs HauyanbHOM 3arpysku CUCTEMbl
v o6GHOBMEHNs BCTPOEHHOW MNporpammbl.
Bbl MoxeTe nospeants 06pasbl BCTPOEHHON
nporpammbl 1 Bbi3BaTh HenpasunbHyio paboty
ycTpoicTsa.

Wcnonbayiite Tonbko GMok NUTaHWs, BXOASLLMA
B KOMMMeKT noctaskn GHP610W / GHPE11W.
Vicron3oBaHme HenoaXopsiLLEro 6rioka nuTaHust
MOXET BbI3BATh MOBPEXLIEHME YCTPOVCTEA.

Por favor NO apague el GHP610/W / GH-
P611/W durante el arranque o durante la ac-
tualizacion del firmware. La interrupcion de la
actualizacion del firmware puede causar mal
funcionamiento del equipo.

Use solamente el adaptador de corriente
incluido con el GHP610W / GHP611W. Usar
uno alternativo puede dafiar el equipo.

Bitte unterbrechen Sie wahrend des Sys-
temstarts bzw. Wahrend eines Software-Up-
grades des GHP610/W / GHP611/W NICHT
die Stromzufuhr. Eine Unterbrechung kann
ein Fehlverhalten hervorrufen und das Telefon
zerstoren.

Verwenden Sie ausschlieflich das im Lieferum-
fang des GHP610W / GHP611W enthaltene
Netzteil. Die Verwendung eines anderen Netz-
teils kann zu Schaden oder Ausfallen fiihren.
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Por favor NAO desligue a energia do GH-
P610/W / GHP611/W durante o inicio do
sistema ou durante a atualizacdo de firm-
ware. Vocé poderd corromper a imagem do
firmware e originar o mau funcionamento da
unidade.

Utilize uni a fonte de 4
incluida na embalagem do GHP610W / GH-
P611W. Utilizar uma fonte de alimentagao
alternativa e nao certificada possivelmente
pode danificar a unidade.

English

The GHP610/W / GHP611/W are not pre-config-
ured to support or carry emergency calls to any
type of hospital, law enforcement agency, medical
care unit (“Emergency Service(s)”) or any oth-
er kind of Emergency Service. You must make
additional arrangements to access Emergency
Services. It is your responsibility to purchase
SIP-compliant Internet telephone service, properly
configure the GHP610/W / GHP611/W to use that
service, and periodically test your configuration to
confirm that it works as you expect. If you do not
do so, it is your responsibility to purchase tradi-
tional wireless or landline telephone services to
access Emergency Services.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CON-
NECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIA
THE GHP610/W / THE GHP611/W. NEITHER
GRANDSTREAM NOR ITS OFFICERS, EM-
PLOYEES OR AFFILIATES MAY BE HELD LI-
ABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGE, OR LOSS.
YOU HEREBY WAIVE ANY AND ALL SUCH
CLAIMS OR CAUSES OF ACTION ARISING
FROM OR RELATING TO YOUR INABILITY TO
USE THE GHP610/W / GHP611/W TO CONTACT
EMERGENCY SERVICES, AND YOUR FAILURE
TO MAKE ADDITIONAL ARRANGEMENTS TO
ACCESS EMERGENCY SERVICES IN ACCOR-
DANCE WITH THE IMMEDIATELY PRECEDING
PARAGRAPH.

The GNU GPL license terms are incorporated into
the device firmware and can be accessed via the
Web user interface of the device at http(s)://IP/#
gpl_license.
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In the UK and EU member states, operation of
5150-5350MHz s restricted to indoor use only.
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For Certification, Warranty and RMA information,
please visit www.grandstream.com

Grandstream Networks, Inc.

126 Brookline Ave, 3rd Floor, Boston, MA|
02215. USA

Tel : +1 (617) 566 - 9300



To obtain a CD with GPL source code information
please submit a written request to info@grand-
stream.com
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El teléfono GHP610/W / GHP611/W no viene
pre configurado ni tiene acceso a informacién de
ningun tipo de servicio de llamadas de emergen-
cia, hospitales, servicios policiales, unidades de
cuidados médicos o cualquier otro tipo de servicio
de socorro. Usted debera hacer las coordina-
ciones necesarias para poder acceder a estos
servicios. Sera su responsabilidad, el contratar el
servicio de telefonia por internet compatible con
el protocolo SIP, configurar apropiadamente el
teléfono GHP610/W / GHP611/W para usar dicho
servicio y periédicamente, probar su configuracion
para confirmar su funcionamiento de acuerdo a
sus expectativas. Si usted decide no hacerlo, sera
su responsabilidad comprar servicios de telefonia
tradicional, ya sea por linea fija o inalambrica para
poder acceder a los servicios de emergencia.

GRANDSTREAM NO PROVEE CONEXIONES
CON NINGUN SERVICIO DE EMERGENCIA ME-
DIANTE EL GHP610/W / GHP611/W. NI GRAND-
STREAM NI SUS DIRECTORES, EMPLEADOS
O AFILIADOS, PUEDEN SER SUJETOS RE-
PONSABLES POR NINGUN RECLAMO, DANO
O PERDIDA. POR LO TANTO, POR LA MEDI-
ANTE, USTED RENUNCIA A SU DERECHO DE
RECLAMO O DENUNCIA QUE PUEDA SURGIR
DEBIDO A LAS LIMITACIONES EN EL USO DEL
GHP610/W / GHP611/W PARA CONTACTAR A
LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA, ASI COMO
A SU NEGLIGENCIA DE REALIZAR LAS COOR-
DINACIONES NECESARIAS PARA ACCEDER
A TODOS LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA,
MENCIONADOS EL PARRAFO PRECEDENTE.

aLos términos de licencia GNU GPL son incorpo-
rados en el firmware del dispositivo y puede ser
accedido a través de la interfaz de usuario Web
del dispositivo en http(s):/IP/#/gpl_license.

Para obtener un CD con la informacion del cédigo
fuente GPL, por favor, remita una solicitud escrita
a info@grandstream.com

Frangais

Le GHP610/W / GHP611/W n’est pas précon-
figuré pour prendre en charge ou acheminer les
appels d’urgence adressés aux hopitaux, organ-
ismes chargés de I'application de la loi, centres
de soins médicaux (« service(s) d'urgence ») ou
tout autre type de service d'urgence. Vous devez
prendre des dispositions supplé-mentaires pour
assurer I'accés aux services d'urgence. Il est de
votre responsabilité de vous abonner a un service
de tele ie Internet au
SIP, de configurer correctement le GHP610/W /
GHP611/W pour utiliser ce service, et de tester
ériodi votre { pour vous
assurer qu'elle fonctionne comme prévu. Si vous
ne le faites pas, vous devez vous abonner a un
service de téléphonie sans fil ou fixe traditionnel
pour accéder aux services d'urgence.

GRANDSTREAM NE FOURNIT PAS DE CON-
NEXIONS AUX SERVICES D'URGENCE VIA LE
GHP610/W / GHP611/W NI GRANDSTREAM, NI
SES DIRIGEANTS, EMPLOYES OU SOCIET-
ES PAFFILIEES NE PEUVENT ETRE TENUS
RESPONSABLES POUR TOUTE RECLAMA-
TION, TOUT DOMMAGE OU PERTE, ET VOUS
RENONCEZ PAR LES PRESENTES A TOUTE
RECLAMATION OU TOUT MOTIF D'ACTION EN
JUSTICE DECOULANT OU LIE A VOTRE INCA-
PACITE D'UTILISER LE GHP610/W / GHP611/W
POUR CONTACTER LES SERVICES D'UR-
GENCE, ET TOUTE NEGLIGENCE DE VOTRE
PART QUANT A PRENDRE DES DISPOSITIONS
SUPPLEMENTAIRES POUR ACCEDER AUX
SERVICES D'URGENCE CONFORME-MENT A
L’ALINEA PRECEDENT.

Les termes de la licence GNU GPL sont incor-
porés dans le micrologiciel du périphérique et
sont accessibles via l'interface utilisateur Web du
périphérique a I'adresse http(s)://IP/#/gpl_license.
Pour obtenir un CD contenant les informations du
code source GPL, veuillez envoyer une demande
écrite a info@grandstream.com

Italiano

GHP610/W / GHP611/W non & preconfigurato per
supportare o effettuare chiamate di emergenza
a qualsiasi tipo di ospedale, struttura giudiziaria,

unita di assistenza medica (“Servizi di emergen-
za") o a qualsiasi altro tipo di servizio di emergen-
za. E necessario effettuare accordi supplementari
per ac emergenza. E’ a Vostra esclusiva respons-
abilita acquistare servizi di telefonia internet
conformi con SIP, configurare GHP610/W / GH-
P611/W correttamente per usare tale servizio ed
effettuare test periodici della configurazione per
assicurarsi che funzioni in modo idoneo. Se non
si effettua cio, & Vostra responsabilita acquistare
servizi telefonici fissi o wireless tradizionali per
accedere ai Servizi di emergenza.

GRANDSTREAM NON FORNISCE COL-
LEGAMENTI Al SERVIZI DI EMERGENZA
ATTRAVERSO GHP610/W / GHP611/W. NE
GRANSTREAM NE | SUOI RESPONSABILI,
DIPENDENTI O AFFILIATI POSSONO ESSERE
RITENUTI RESPONSABILI DI QUALSIASI REC-
LAMO, DANNO O PERDITA, E DI QUALSIASI
AZIONE LEGALE DERIVANTE DA TALI REC-
LAMI O CAUSE IN RELAZIONE ALLIMPOSSI-
BILITA DI USARE IL GHP610/W / GHP611/W
PER CHIAMATE Al SERVIZI O DI STRINGERE
ACCORDI SUPPLEMENTARI PER ACCEDERE
Al SERVIZI DI EMERGENZA IN CONFORMITA
AL PARAGRAFO PRECEDENTE.

| termini della licenza GNU GPL sono incorpora-
ti nel firmware del dispositivo e sono accessibili
tramite I'interfaccia utente Web del dispositivo a:
http(s)://IP/#/gpl_license.

Per ottenere un CD con informazioni sul codice
sorgente GPL, si prega di inviare una richiesta
scritta a info@grandstream.com

Deutsch

Im GHP610/W / GHP611/W sind keine Notfall-
rufnummern voreingestellt oder vorkonfiguriert.
Das GHP610/W / GHP611/W tatigt keine autom-
atischen Anrufe zu medizinischen, sozialen oder
juristischen Hilfs- oder Serviceorganisationen.
Die Anbindung an derartige Einrichtungen muss
separat eingestellt bzw. zur Verfigung gestellt
werden. Es liegt in der Verantwortung des Nut-
zers, einen SIP-konformen Internet-Telefon-Ser-
vice zu buchen, der die Nutzung der 6rtlichen und
Uberregionalen Notrufnummern sicherstellt. Bietet
der SIP-Anbieter diesen Service nicht, liegt es in
der Verantwortung des Nutzers, einen analogen
bzw. alternativen Telefonanschluss zusatzlich be-
reitzustellen, um eine telefonische Anbindung fiir
Notfélle sicherstellen zu kénnen.

GRANDSTREAM STELLT MIT DEM GHP610/W /
GHP611/W KEINE VERBINDUNG ZU NOTFALL-
RUFNUMMER ODER DIE ANBINDUNG AN NOT-
FALLZENTREN ZUR VERFUGUNG. WEDER
GRANDSTREAM, NOCH GRANDSTREAM MI-
TARBEITER, ANGESTELLTE ODER SONSTIGE
FIRMEANGEHORIGE SIND FUR DIE ANDBIND-
UNG DES GHP610/W / GHP611/W AN EINEN
MEDIZINISCHEN SERVICE ODER ANDEREN
NOTFALLDIENST ZUSTANDIG, BZW. VERANT-
WORTLICH.ES OBLIGT ALLEINIG IN DER VE-
RANTWORTUNG DER GHP610/W / GHP611/W
NUTZER BZW. DER GHP610/W / GHP611/W
BESITZER, FUR EINE NETZANBINDUNG
ZU SORGEN, WELCHE DIE NUTZUNG VON
MEDIZINISCHEN ODER ANDEREN NOTFALL-
RUFNUMMERN SICHERSTELLT.

Die GNU GPL Lizenz ist in der Gerétesoftware
hinterlegt und kann Uber die Web-Schnittstelle
unter http(s)://IP/#/gpl_license.

Um eine CD mit der Lizenz zu erhalten, senden
Sie uns bitte eine Email an info@Grandstream.
com
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GHP610/W / GHP611/W npeasapuTensHo
He CKOH(UrypupoBaH ANs NoaAepXKU WUnu
nepeHoca 3KCTPEHHbIX 3BOHKOB B kakuenubo
6onbHULbLI, NpaBoOXpaHUTENbHbIE OpraHbl,
oTAeNeHUs MeAUUMHCKON nomom (“OkcTpeHHas
(-ble) CnyxGa (-bl)"), unu Kakue-nuGo Aapyrue
OkcTpeHHble  cnyxBbl.  Cneayet  npowssecTn
[ONOMHUTENbHbIE HACTPOKW Ans  AocTyna K
OkcTpeHHbIM Cnyx6am. Bbl OTBETCTBEHHBI 3a
noaknioyeHne  SIP-COBMECTUMON  MHTEpHET-
TenedoHHoi cnyx6bl, NPaBUMbHYIO HACTPOIiKy
GHP610/W / GHP611/W ans ee ucnonb3oBaHus,
a Takke nepuoaudeckoe TecTuposaHwe Baweit
KOHcburypauum Ans nposepkn ee paboTel B
cooteetcTeuM ¢ Bawwumn tpeBosaHmamu. Ecnn
Bbl 310 He , Bbl Gygete

3a noakniYeHne TPaANLIMOHHBIX GecnpoBOAHBIX
WNW NpoBoaAHbIX TenedoHHbIX cnyx6 ana aoctyna
K OKCTpeHHbIM Cryx6am.

GRANDSTREAM HE MPEOOCTABNAET
COEOVHEHWNA C 3KCTPEHHBIMU CIYXXBAMA
MOCPEACTBOM GHP610/W / GHP611/W. GRAND-
STREAM, EFO CNYXALLME, PABOTHUKA U

OTAENEHUAHE HECYT OTBETCTBEHHOCTU

3A TMPETEH3WW, YUIEPBE WK YTPATY, U
Bbl HACTOALWWM OTKASbIBAETECb OT
KAKUX-NMBO  3AABNEHWUA WU UCKOBBIX
OCHOBAHWI, MPOUCTEKAIOLLMX n3
BALEX HECMOCOBHOCTW WUCMOMNb30BATH
GHP610/W / GHP611/W [N CBA3N C
OKCTPEHHbBIMW CINY>XBAMW U HENPUHATUA
C BALUEV CTOPOHbI MEP MO OBECMEYEHUIO
AOCTYMA K 3KCTPEHHbIM CNY>XBAM B
COOTBETCTBMM C  BbIWECNEAYIOWNM
MAPATPA®OM.

Yenoeus nuuensun GNU GPL BknoYeHbl B
NpOWNBKY YCTPOWCTBA W AOCTYMHbI Yepes Beb-
WHTepdeiic nonb3oBaTens ycTponcTea no agpecy
http(s)://IP/#/gpl_license.

[ns nonyyenns komnakT-gucka ¢ uHdopmaumein
06 ncxoaHom koge GPL, noxanyiicta, otnpaskte
nUCbMEHHbIA 3anpoc no agpecy info@grand-
stream.com

Portugués

O GHP610/W / GHP611/W nao é préconfigurado
para suportar ou realizar chamadas de emergén-
cia a qualquer tipo de hospital, agéncia policial,
unidade de atendimento médico (“Servigo (s) de

emergéncia”), ou qualquer outro tipo de servigo
de emergéncia. Vocé devera tomar providéncias
adicionais para acessar servigos de emergéncia.
E da sua responsabilidade adquirir servigo de
telefonia via Internet compativel com o protocolo
SIP, configurar corretamente o GHP610/W / GH-
P611/W para usar esse servigo e periodicamente
testar a configuragdo para confirmar que ele fun-
ciona como vocé espera. Se vocé nao fizer isso,
é da sua responsabilidade adquirir os servigos
tradicionais de telefones celulares ou fixos para
acessar servigos de emergéncia.

GRANDSTREAM NAO FORNECE CONEXOES
A SERVIGOS DE EMERGENCIA ATRAVES DO
GHP610/W / GHP611/W. NEM GRANDSTREAM,
NEM OS SEUS DIRIGENTES, EMPREGADOS
OU AFILIADOS PODEM SER RESPONSAVEIS
POR QUALQUER RECLAMAGAO, DANO OU
PERDA, E VOCE, NESTE ATO, RENUNCIA
QUAISQUER E TODAS REIVINDICAGOES OU
MOTIVOS DE ACCAO RESULTANTES DA OU
RELATIVA A SUA INCAPACIDADE DE USAR
O GHP610/W / GHP611/W PARA CONTATAR
SERVICOS DE EMERGENCIA E POR NAO
FAZER ARRANJOS ADICIONAIS PARAACEDER
AOS SERVICOS DE EMERGENCIA, SEGUNDO
O PARAGRAFO IMEDIATAMENTE ANTERIOR.

Os termos de licenga GNU GPL estdo dentro do
firmware do dispositivo e vocé pode visualizar o
documento através da interface web do dispositi-
vo, em http(s):/IP/#/gpl_license.

Para obter um CD com a informagéo do cédigo
fonte GPL, por favor solicite-o através de info@
grandstream.com

EU Regulatory Information

Operation of 5150-5350 MHz is restricted to in-
door use only.

Support Frequency Bands and Power:
WLAN 2412-2472 MHz < 20 dBm;
WLAN 5150-5250 MHz < 23 dBm;
WLAN 5250-5350 MHz < 20 dBm;
WLAN 5470-5725 MHz < 20 dBm;
WLAN 5725-5850 MHz < 14 dBm;

The simplified EU declaration of conformity re-
ferred to in Article 10(9) shall be provided as
follows:

Hereby, [Grandstream Networks, Inc.] declares
that the radio equipment type [GHP610W,GH-
P611W] is in compliance with Directive 2014/53/
EU.

The full text of the EU declaration of conformity is
available at the following internet address:
www.grandstream.com

5GHz band(W52, W53): Indoor use only in Japan



