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SETUP 

your Jooki 

with the Jooki App

CREATE 

your Playlists 

with the Jooki App

Put your own music & stories

Use your phone, tablet or computer as a remote control 

for Spotify. Go to spotify.com/connect to learn how 

  

A Spotify Premium or Family subscription is recommended to 

listen on your Jooki. Visit spotify.com/premium to go Premium. 

Connect Jooki to your wifi network.  

Open up the Spotify app on your phone, tablet or laptop 

using the same wifi network.  

Play a song and select Devices Available.  

Select your Jooki and start listening.  

Jooki also works with Spotify Free accounts. 

  

The Spotify Software is subject to third party licenses found here: 

www.spotify.com/connect/third-party-licenses. 

JOOKI WITH SPOTIFY

JOOKI WITH YOUR MP3s

You can upload your own music & story MP3s to Jooki 

Fire-up the Jooki App for more information.

Quick startup guide Quick startup guide Quick startup guide

QUICK STARTUP GUIDE

https://setup.jooki.rocks
https://setup.jooki.rocks


Quick startup guide Quick startup guide Quick startup guide

ACTIVATE JOOKI 

First time when unboxing: To activate and power-on Jooki the 

first time you unbox it, or when the battery is fully depleted follow 

the USB charging procedure below. 

POWER ON/OFF & SLEEP MODE  

Power on: Press on Heart button (1). Wait 15 sec for the wake-up 

sound. Jooki is ready!  

Power off: Jooki automatically switches off after 15 min. You can 

also use the Jooki App, or press the Heart button 10 sec to 

power-off. 

CHARGING  

USB charging: Connect the USB-C charging cable to the USB-C 

charging port (8). Use a standard USB charger (not included).  

CONNECTING HEADPHONES  

Wired headphones: Connect USB-C headphones or use a passive 

USB-C converter to plug in headset jack (not included). 

WIFI CONTROLS 

By default, WiFi is enabled on Jooki. A WiFi connection is required 

to stream content from services such as Spotify or to upload 

your own MP3s. A WiFi connection is also required for the Jooki 

app to control Jooki and manage its content. 

Disable WiFi 

To disable WiFi, start with Jooki powered off. Turn and hold the 

Track knob (2) to Previous track (9), then press the Heart button 

(1). Continue to hold the Track knob (2) while Jooki boots-up and 

until you hear a sound notification. 

Note that while WiFi is turned Off it is not possible to connect with 

the Jooki app, and only your MP3 files already on Jooki can be 

played. 

Enable WiFi 

To enable, start with Jooki powered off. Turn and hold the Track 

knob (2) to Next track (10), then press the Heart button (1). 

Continue to hold the Track knob (2) while Jooki boots-up and 

until you hear a sound notification.

THE TOKENS >>> 

CONTROL TRACKS AND VOLUME 

The Track knob (2) can be turned to the left and right and will 

automatically return to center. When the Track knob (2) is 

turned left or right you can go to the Next (10) or Previous 

track (9). When the track knob is turned to the extremes (left 

or right) and held, the track will Fast forward (12) or Rewind 

(11). 

The volume knob can be turned left and right to adjust the 

volume respectively to be quieter (13) or louder (14). When the 

volume knob is turned to the right extreme the volume is at its 

maximum. When Volume limitation is on (activated by default) 

the maximum volume is limited to toy-safe levels for 3+. 

Volume limitation can be disabled from the Parental Controls 

Menu in the Jooki app. 

SOMETHING UNEXPECTED ? 

If you have trouble connecting to Jooki, configuring its WiFi or 

otherwise, you can find explanations, how-to ideas and more 

at https://support.jooki.rocks 

Or just reach out to support@jooki.rocks we’re here to help.

(12) Fast Forward(11) Rewind

(13) Lower volume (14) Increase volume

(hold) (hold)

(5) Status Light (left) (5) Status Light (right)

(10) Next track(9) Previous track

https://support.jooki.rocks
mailto:support@jooki.rocks


Please read these instructions and heed all warnings.

WARNING! Do not open Jooki as there is a risk of electric shock. 

RISK OF FIRE OR ELECTRIC SHOCK WHICH MAY RESULT IN 

PERSONAL INJURY OR DEATH. Use as instructed.

Under no circumstances should Jooki be repaired by anyone 

other than a MuuseLabs approved repair center, as this will inval-

idate the warranty. Please contact MuuseLabs Customer Support 

for more information. 

• Jooki should not be used by children under 3 years.

• For children, Jooki should only be used with Kids Safe Audio 

Level Mode turned on.

• Temperature range for use is between 0-40°C.

• USB cable & power supply: Jooki must only be connected 

to the electricity by using a USB cable and charger in good 

condition. 

• Install in accordance with the manufacturer’s instructions.

• Maintain a minimum distance of at least 6 inches (15 cm) 

around the speaker for sufficient ventilation.

• Do not block any ventilation openings.

• Ventilation should not be impeded by covering Jooki with 

items such as fabric, clothes, plastic bags, etc.

• Do not push objects into speaker’s openings.

• Place speaker in a stable location so it will not fall.

• No naked (open) flame sources, such as lighted candles, should 

be placed on or near the speaker.

• Do not install near any heat sources such as radiators, heat 

registers, stoves, or other apparatus (including amplifier) that 

produce heat.

• Protect the power cord from being walked on or pinched partic-

ularly at plugs, convenience receptacles, and the point where 

they exit from the speaker.

• Only use attachments/accessories specified by MuuseLabs.

• Unplug the speaker during lightning storms or when unused 

for long periods of time.

• The speaker shall be disconnected from the mains by 

unplugging the power cord of the speaker from the AC mains 

receptacle.

• The socket-outlet shall be installed near the equipment and be 

easily accessible.

potentially corrode the inner electronics.

 A wet or contaminated USB-C connector may cause 

excessive heat or melting and may lead to fire damage or 

13, 1140 Brussels, Belgium
Please note that in the 

European Union, any warranty period less than two years shall 

be increased to two (2) years.

Manufacturer: MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 13, 1140 
Brussels, Belgium
Importer: MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 13, 1140 
Brussels, Belgium

www.jooki.rocks/warranty

---

Lire manuel avant utilisation et prendre en compte tous les 

avertissements.

-

RISQUE D’ LECTROCUTION OU D’INCENDIE POUVANT É
ENTRA NER DES BLESSURES CORPORELLES ET MORTELLES. Î
Respectez les consignes d’utilisation.

Jooki ne doit en aucun cas être réparé par une personne autre 

qu’un centre de réparation agréé par MuuseLabs, car cela 

invaliderait la garantie. Veuillez contacter le service client le de è
MuuseLabs pour plus d’informations. 

• Jooki ne doit pas être utilisé par des enfants de moins de 3 

ans.

• Pour les enfants, Jooki doit uniquement être utilisé en Mode 

“  enfant pour le volume audio”.Sécurité
• La temp rature d’usage doit tre comprise entre 0 et 40°Cé ê
• Le cable USB et le chargeur: Jooki doit être connecté à  une 

prise lectrique en utilisant uniquement un cable USB et un é
chargeur en bonne condition.

• Procédez à l’installation en respectant les instructions du 

fabricant.

• D gagez une zone d’au moins 15 cm autour de l’appareil pour é
garantir une a ration suffisante.é

• Ne bloquez pas les vents de ventilation.é
• N’emp chez pas l’a ration: ne couvrez en aucune mani re ê é è

Jooki avec des articles tels que du tissu, des v tements, des ê
sacs en plastique, etc.

• N’introduisez aucun objet dans les ouvertures de l’appareil.

• Placez l’appareil sur un support stable pour pr venir toute é
chute.

• Tenez l’appareil éloigné de toute source incandescente ou 

flamme (nue), telle qu’une bougie allum e.é
• N’installez pas l’appareil à é proximit  d’un radiateur, d’un 

po le ou de toute autre source de chaleur (y compris les ê
amplificateurs).

• Évitez de marcher sur le cordon d’alimentation et points de 

pincement, en particulier au niveau des prises, des socles de 

prises d’alimentation et du point de sortie de l’appareil.

• N’utilisez que les l ments annexes et les accessoires sp cifi s é é é é
par MuuseLabs.

• D branchez l’appareil en cas d’orage ou si vous ne l’utilisez pas é
pendant des p riodes prolong es.é é

• Lorsque l’appareil doit être déconnecté de l’alimentation 

secteur, d branchez le cordon d’alimentation de l’appareil de é
la prise secteur.

• Danger d'explosion si la batterie n'est pas remplacée 
correctement. Les batteries ne doivent être remplacées 
que par du personnel de service autorisé. Remplacez 
uniquement par le même type ou un type équivalent. 

• Ne plongez pas le produit dans l’eau. Une immersion dans 

l’eau est susceptible d’oxyder les composants lectroniques é
internes.

 L’utilisation d’un connecteur micro-USB humide 

ou contaminé peut provoquer une surchauffe ou faire fondre 

des l ments et causer un incendie ou des dommages corporels. é é
Veillez à toujours utiliser un connecteur micro-USB propre et sec 

pour recharger votre enceinte.

Jooki has been built to be robust and durable, so that kids can 

enjoy it for a long time. However, there are few care advice to 

be followed:

• Keep Jooki, tokens and characters out of direct sunlight and 

away from any direct heat source.

• Do not drop Jooki on a hard surface.

• Do not expose Jooki to moisture or immerse it in water.

• Keep Jooki, tokens and characters clean by wiping them care-

fully with a slightly damp cloth.

 Avoid hearing damage. Listening to this product 

at high volumes or for extended time periods may cause 

permanent hearing loss. Protect your hearing by establishing 

safe volumes.

• For children, Jooki should only be used with Kids Safe Audio 

Level Mode turned on.

• Adults can override the Kids Safe Audio Level Mode. This is to 

be used to their own risks.

• Slowly increase the volume until you can hear it comfortably 

and clearly without distortion.

• Reduce volume or stop listening if you experience ringing in 

your ears. Have your hearing checked by a physician.

• Headset volume should also be checked.
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USB-C connector.

• Do not immerse product in water. Exposure to water could 

personal injury. Always charge your speaker with a clean, dry 

• Avoid exposure to extreme heat or cold.

natural resources.

Ensuring proper product and battery disposal prevents potential 

negative consequences for the environment and human health, 

which may be caused by inappropriate handling. For more 

information, contact your city, your local household waste 

disposal service, the place of purchase, or go to www.jooki.rocks/

compliance.

The full text of the EU declaration of conformity is available at the 

following internet address: www.jooki.rocks/compliance.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is 

subject to the following two conditions: 

1. This device may not cause harmful interference, and 

2. This device must accept any interference received, including 

interference that may cause undesired operation. 

 Changes or modifications not expressly approved 

by the party responsible for compliance could void the user’s 

authority to operate the equipment. 

This equipment has been tested and found to comply with the 

limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 

Rules. These limits are designed to provide reasonable protec-

tion against harmful interference in a residential installation. 

This equipment generates uses and can radiate radio frequency 

energy and, if not installed and used in accordance with the 

instructions, may cause harmful interference to radio communi-

cations. However, there is no guarantee that interference will not 

occur in a particular installation. If this equipment does cause 

harmful interference to radio or television reception, which can 

be determined by turning the equipment off and on, the user 

is encouraged to try to correct the interference by one of the 

following measures: 

• Reorient or relocate the receiving antenna. 

• Increase the separation between the equipment and receiver. 

• Connect the equipment into an outlet on a circuit different 

from that to which the receiver is connected.

• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for 

help.

To comply with FCC/IC RF exposure limits for general population 

/ uncontrolled exposure, the antenna(s) used for this transmitter 
must be installed to provide a separation distance of at least 20 

cm from all persons and must not be co-located or operating in 

conjunction with any other antenna or transmitter.

This Device complies with Industry Canada License-exempt RSS 

standard(s). Operation is subject to the following two conditions: 

must accept any interference, including interference that may 

cause undesired operation of the device. 

This Class B digital apparatus complies with Canadian CAN ICES-
3(B)/NMB-3(B).

To satisfy RF exposure requirements, a separation distance 

of 20cm or more should be maintained between this device 

and persons during device operation. To ensure compliance, 

operations at closer than this distance is not recommended. 

The antenna used for this transmitter must not be co-located in 

conjunction with any other antenna or transmitter.

 Operating band Maximum radiated 

po rwe

WiFi 2400 - 2483.5 MHz < 20dBm

1) this device may not cause interference, and 2) this device 

de l’appareil doit accepter tout brouillage radio lectrique subi, é
m me si le brouillage est susceptible d’en compromettre le ê
fonctionnement.

Cet appareil num rique de classe B est conforme aux r gleé è -

ments canadiens .CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)
Pour plus d’informations r glementaires, veuillez consulter la é
section en anglais de ce manuel ou la page web www.jooki.

rocks/compliance.

 Bande de 

fr quence de é
fonctionnement

Puissance de radiofr quence é
maximale transmise

WiFi 2400 - 2483.5 

MHz

< 20dBm

Blue-

tooth

2400 - 2483.5 

MHz

< 10dBm

NFC 13.553 - 13.567 

MHz

< 20dBuA/m @ 10m

MuuseLabs garantit que son produit mat riel est exempt de tout é
d faut mat riel et de fabrication pour la p riode indiqu e sur é é é é
l’emballage à ériode  partir de la date d’achat d’origine. Cette p

ne peut en aucun cas être inférieure à infor- un (1) an. Pour les 

mations spécifiques relatives à  la garantie de votre produit 

et les proc dures de r clamations de garantie, rendez-vous sur é é  

https://support.jooki.rocks.

En cas de rupture de garantie, l’intégralité de la responsabil-

ité à de MuuseLabs et votre recours exclusif consisteront,  la 

discrétion de MuuseLabs, à éparer le matériel ou à r  le remplacer, 

ou à éserve que le produit  rembourser le prix d’achat, sous r

soit renvoyé à é au point de vente ou  tout autre lieu indiqu  par 

la loi, accompagné d’un justificatif d’achat. La protection offerte 

par cette garantie vient s’a jouter aux droits conf r s par la é é
l gislation locale relative aux droits des consommateurs et peut é
varier selon les pays. Consultez les informations compl tes sur la è
garantie pour conna tre les droits des consommateurs etî

Using attachments not recommended by Jooki’s user manual 

may cause hazards.

Use the USB cable provided by manufacturer, or any USB cable 

in good condition.

Only use chargers that comply with the Battery Charging v1.1 

Specification as published by USB Implementers Forum and that 

bears the appropriate certifications (CE Mark for Europe). 

For Product Safety, EMC, and RF infor-

mation, go to www.jooki.rocks/compliance. Maintenance is not 
required for product compliance.

If this product contains 

batteries, do not dispose of them with other household 

waste. Instead, hand them over to the appropriate 

collection point for recycling. These batteries do not 

contain Mercury, Cadmium, or Lead above the levels 

defined by the battery directive 2006/66/EC.

 This 

symbol indicates that this product should not be 

treated as household waste. Instead hand it over to the 

appropriate collection point for the recycling of elec-

trical and electronic equipment which will conserve 

67

Bluetooth 2400 - 2483.5 MHz < 10dBm

NFC 13.553 - 13.567 MHz < 20dBuA/m @ 10m

MuuseLabs warrants that its hardware product shall be free 

from defects in materials and workmanship for the length of 

time identified on the product package beginning from the date 

of original retail purchase, but in no instance shall this be less 

than one (1) year. See https://support.jooki.rocks for specific 

warranty information about your product and procedures to 

act on a warranty claim. MuuseLabs’ entire liability and your 

exclusive remedy for any breach of warranty shall be, at Muu-

seLabs’ option, to repair or replace the product, or to refund the 

price paid, provided that the hardware is returned to the point 

of purchase or such other place as required by law along with a 

receipt. Warranty protections are in addition to rights provided 

under local consumer laws and may vary among countries. See 

the full warranty information to know your consumer rights and 

the additional protections provided by this product warranty.

MuuseLabs Address: MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 
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les protections suppl mentaires offertes par la garantie de ce é
produit.

 MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 
13, 1140 Bruxelles, Belgique.

Dans l’Union 

Européenne, toute période de garantie inférieure à deux ans doit 

ê é étre rallong e pour atteindre une dur e totale de deux (2) ans.

Fabricant : MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 13, 1140 
Bruxelles, Belgique.

Importateur :MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 13, 1140 
Bruxelles, Belgique.

 www.jooki.rocks/

warranty

---

Lees de handleiding voor u het product gebruikt en let op alle 

waarschuwingen.

RISICO OP BRAND EN ELEKTRISCHE SCHOK DIE PERSOONLIJK 

LETSEL OF DE DOOD TOT GEVOLG KUNNEN HEBBEN. Enkel 

volgens de instructies gebruiken.

Om de garantie te behouden mag Jooki in geen geval gerepa-

reerd worden door iemand anders dan een erkend repa-

ratiecentrum van MuuseLabs. Neem contact op met MuuseLabs 

Customer Support voor meer informatie.

• Jooki mag niet door kinderen jonger dan 3 jaar worden 

gebruikt.

• Voor kinderen mag Jooki alleen worden gebruikt met de 

modus “Kindveilige geluidsniveau” ingeschakeld.

• Temperatuurbereik voor gebruik is tussen 0-40°C

• USB-kabel en oplader: Jooki mag alleen op de elektriciteit 

worden aan gesloten via een USB-kabel en een oplader in 

goede staat.

• Installeer het systeem in overeenstemming met de instructies 

van de fabrikant.

• Laat minimaal 15 cm rond het apparaat vrij voor voldoende 

ventilatie.

• Blokkeer geen ventilatieopeningen.

• Belemmer de ventilatie niet door Jooki te bedekken met items 

zoals stof, kleding, plastic zakken, enz.

• Stop geen voorwerpen in openingen van het apparaat.

• Plaats het apparaat op een stabiele locatie zodat het niet kan 

vallen.

• Plaats geen naakte (open) vlammen, zoals brandende kaarsen, 

L’utilisation de pi ces jointes non recommand es par le manuel è é
de l’utilisateur de Jooki peut tre dangereux.ê
Utilisez le c ble USB fourni par le fabricant, ou n’importe quel â
c ble USB en bon tat.â é
Utilisez uniquement des chargeurs conformes à écification  la sp

Battery Charging v1.1 publi e par USB Implementers Forum et é
portant les certifications appropri es (CE pour l’Europe).é
 

Pour les mentions de sécurité, EMC 

et RF relatives au produit, rendez-vous sur www.jooki.rocks/

compliance. Ce dispositif ne requiert aucun entretien pour rester 
en conformité.

Si ce produit contient des 

piles, elles ne doivent pas tre jet es avec les autres d chets ê é é
m nagers. Elles doivent en revanche tre d pos es dans un é ê é é
centre de recyclage ad quat. Ces piles ne contiennent pas é

de mercure, de cadmium ou de plomb en quantité 

supérieure à éfinie   celle d                 dans la 

directive relative aux piles 2006/66/EC.

-

Ce symbole indique que ce produit ne doit 

pas être traité échet ménager. Il doit  comme un d

en revanche être déposé dans un centre de collecte 

ad quat pour le recyclage des quipements lecé é é -

triques et électroniques qui contribue à la conservation 

des ressources naturelles.

En recyclant ce produit et ses piles de fa on apç -

propriée, vous participez à éduction des  l’effort de r

cons quences n gatives pour l’environnement et pour é é
la santé être causées par une gestion  humaine qui pourraient 

inadéquate. Pour en savoir plus, contactez votre municipalité, 

votre service de traitement des d chets m nagers, votre point é é
de vente ou rendez-vous sur www.jooki.rocks/compliance.

Par la présente, change to MuuseLabs SA / NV - 
Avenue Jules Bordet 13, 1140 Bruxelles, Belgique, 

européenne 2014/53/UE.   

Le texte intégral de la déclaration de conformité UE est dis-

ponible à l’adresse suivante: www.jooki.rocks/compliance

Jooki a été être robuste et durable, de manière  construit pour 

à ce que les enfants puissent en profiter pendant longtemps. 
Néanmoins, il y a quelques conseils à suivre :

• Tenez Jooki et les figurines loign s de la lumi re directe du é é è
soleil et de toutes sources de chaleur.

• Ne faites pas tomber Jooki sur une surface dure.

• N’exposez pas Jooki  à é l’humidit , ne le plongez pas dans l’eau.

• Gardez Jooki et les figurines propres en les essuyant soigneu-

sement avec un tissu l g rement humide.é è

 É évitez les troubles de l’audition. L’ coute de ce 
produit à élevé un volume sonore  ou pendant de longues heures 

peut provoquer une surdité égez votre audition  permanente. Prot

en d finissant des volumes d’ coute mod r s.é é é é
• Pour les enfants, Jooki doit uniquement être utilisé en Mode 

“  enfant pour le volume audio”.Sécurité
• Les adultes peuvent désactiver le Mode “Sécurité enfant pour 

le volume audio”. Ceci doit être utilisé à  leurs propres risques.

• Augmentez lentement le volume jusqu’à obtenir un son net, 

clair et sans distorsion.

• R duisez le volume ou arr tez l’ coute si vous ressentez un é ê é
bourdonnement dans vos oreilles. Faites v rifier votre audition é
par un m decin.é

• Le volume dans les écouteurs doit aussi être vérifié.

• Do not ingest the battery, Chemical Burn Hazard.
• Keep new and used batteries away from children.
• If the battery compartment does not close securely, stop 

using the product and keep it away from children.
• If you think batteries might have been swallowed or 

placed inside any part of the body, seek immediate 
medical attention.

• The battery (battery or batteries or battery pack) shall 
not be exposed to excessive heat such as sunshine, fire or 
the like.

• Do not handle leaking or damaged Lithium batteries.
• Risk of leakage. Only use the specified type of Batteries. 

Never mix new and used batteries. Observe correct 
polarity.

• Do not recharge non-rechargeable batteries.

Hereby, MuuseLabs SA / NV - 
Avenue Jules Bordet 13, 1140 Brussels, Belgium, declares 

 that this  device (J2000/ J2500)  is in compliance with  

European Directive 2014/53/EU.

• Danger of explosion if battery is incorrectly replaced. 
Batteries are only to be replaced by authorized service 
personnel. Replace only with the same or equivalent type.

• La prise d’alimentation doit se trouver à é proximit  du produit 

et doit tre facilement accessible.ê

• N'ingérez pas la batterie, risque de brûlure chimique.  
• Gardez les piles neuves et usagées hors de portée des  

enfants.

• Risque de fuite. N'utilisez que le type de piles spécifié. Ne 
mélangez jamais des piles neuves et usagées. Respectez la 
polarité.

• Si le compartiment de la batterie ne se ferme pas 
correctement, arrêtez d'utiliser le produit et gardez-le 
hors de portée des enfants.

• Si vous pensez que des piles ont été avalées ou placées à 
l'intérieur d'une partie du corps, consultez immédiatement 
un médecin.

• La batterie (batterie ou batteries ou bloc-batterie) ne doit 
pas être exposée à une chaleur excessive telle que le 
soleil, le feu ou autre. 

• Évitez toute exposition à une chaleur ou un froid extrême.

• Ne manipulez pas les piles au lithium qui fuient ou sont 
endommagées.

• Ne manipulez pas les piles au lithium qui fuient ou sont 
endommagées.

Le pr sent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada é
applicables aux appareils radio exempts de licence. L’exploita-

tion est autoris e aux deux conditions suivantes :é
(1) l’appareil ne doit pas produire de brouillage; (2) l’utilisateur 

op of dicht bij het apparaat. 

• Plaats het apparaat niet in de buurt van hittebronnen zoals 

radiatoren, hitteroosters, fornuizen of andere warmte producer-

ende apparatuur (inclusief versterkers).

déclare que cet appareil est conforme à la directive 

ENGLISH

Safe usage guidelines for Jooki

WARNING!

Maintenance and cleaning

Establish Safe Listening Volumes
WARNING!

Attachments

Regulatory information 

WARNING:

Operating Frequency Band in the European Union (MHz) and 
Maximum Radio-Frequency Power Transmitted (dBm):

MuuseLabs Compliance. 

Disposal of waste batteries. 

Disposal of Electrical & Electronic Equipment.

The product or packaging will bear the following mark:
Please refer to product declaration on Jooki website for 
applicable CE Mark. 

Consignes pour une utilisation s re de Jookiû

For European Union Consumers Only: 

Full Warranty Information: 

FRAN AISÇ

AVERTISSEMENT! Ne pas ouvrir Jooki car il y a un risque d’ lecé
trocution. 

AVERTISSEMENT!

MuuseLabs Limited Hardware Warranty – A Summary

Mise au rebut des batteries usag es. é

Mise au rebut d’ quipements lectriques et lectroé é é
niques. 

Le produit ou l’emballage comportent la marque 
suivante: Reportez-vous aux informations du produit 
sur le site de Jooki pour la marque CE applicable.

Entretien et nettoyage

D finissez des volumes d’ coute mod r sé é é é
AVERTISSEMENT !

Pi ces jointesè

Conformité MuuseLabs.

Industry Canada - IC

Bande de fr quence de fonctionnement dans l’Union Eué -
rop enne (MHz) et puissance de radiofr quence maximale é é
transmise (dBm) :

Garantie mat rielle limit e de MuuseLabs - r capitulatifé é é

Adresse de MuuseLabs :

Avis aux consommateurs de l’Union Europ enne : é

Informations compl tes sur la garantie :è

NEDERLANDS

WAARSCHUWING! Jooki niet openen omdat er gevaar bestaat 
voor elektrische schok:

Richtlijnen voor veilig gebruik van Jooki 



Lesen Sie das Handbuch vor der Nutzung des Produkts und 

beachte alle Warnungen.

-

GEFAHR VON BR NDEN UND ELEKTROSCHOCK, DIE ZU VERÄ -

LETZUNG ODER ZUM TOD F HREN K NNEN.Ü Ö  Verwenden Sie das 

Gerät nur gemäß den Anweisungen.

Unter keinen Umst nden sollte Jooki von einem anderen als ä
einem von MuuseLabs zugelassenen Reparaturzentrum repariert 

werden, da dies die Garantie ung ltig macht. Bitte wenden Sie ü
sich f r weitere Informationen an den MuuseLabs-Kundendienst.ü

cherung f r die Lautst rke” verwendet werden.ü ä
• Die bliche Temperatur soll zwischen 0 und 40°C verstanden ü

sein.

• Der cable USB und der Lader: Jooki soll an eine Steckdose 

angeschlossen sein, nur einen cable USB und einen Lader in 

der guten Bedingung benutzen.

• Installieren Sie das Gerät gemäß den Anweisungen des 

Herstellers.

• Achten Sie auf einen Abstand von mindestens 15 cm rund um 

das Ger t, damit eine ausreichende L ftung gew hrleistet ist.ä ü ä

• Achten Sie darauf, die L ftungsschlitze nicht zu blockieren.ü
• Die L ftung darf nicht erschwert werden, etwa durch Verdeckü -

en der Jooki mit Artikeln wie Stoff, Kleidung, Plastikt ten usw.ü
• F hren Sie keine Gegenst nde in die ffnungen des Ger ts ein.ü ä Ö ä
• Stellen Sie das Ger t auf eine stabile Unterlage, um zu verhinä -

dern, dass es herunterf llt.ä
• Stellen Sie niemals offene Flammen in Form von brennenden 

Gegenst nden (z. B. Kerzen) auf oder neben das Ger t.ä ä
• Stellen Sie das Ger t nicht in der N he von W rmequellen ä ä ä

(Heizkörpern, Öfen, Herden oder anderen Wärme abgebenden 
Ger ten wie Verst rkern) auf.ä ä

• Treten Sie nicht auf das Netzkabel und verhindern Sie ein 

Knicken oder Dehnen. Achten Sie besonders auf Kabelenden 

an Steckern, Mehrfachsteckdosen und Ger tebuchsen.ä
• Verwenden Sie nur von MuuseLabs genehmigtes Zubeh r.ö
• Ziehen Sie den Netzstecker w hrend eines Gewitters oder bei ä

l ngerer Nichtbenutzung.ä
• Trennen Sie das Ger t von der Stromversorgung, indem Sie ä

den Netzstecker ziehen.

• Die Steckdose sollte leicht erreichbar sein und sich in der N he ä
des Ger ts befinden.ä

• Vermeiden Sie extreme Hitze oder Kälte.  

Exposition gegen ber Wasser k nnte die innere Elektronik ü ö
m glicherweise korrodieren.ö

 Ein feuchter oder verschmutzter USB-Stecker kann zu 

Ü ü äberhitzung f hren und sogar schmelzen. Dies kann Br nde und 

Personensch den nach  sich ziehen. Beim Laden der Lautsprechä -

er muss der Mikro-USB-Stecker immer sauber und trocken sein.

Jooki ist gebaut gewesen, um stramm und dauerhaft zu sein, 

so daß ährend langer Zeit ausnützen können.  es die Kinder w

Trotzdem geben es einige Ratschl ge zu folgen:ä
• Halten Sie Jooki und die Figuren, der vom direkten Licht der 

Sonne und von der ganz W rmequelle entfernt ist.ä

• 

Machen Sie Jooki auf einer harten Oberfl che nicht fallen.ä
Stellen Sie Jooki in der Feuchtigkeit nicht aus, tauchen Sie ihn 

in Wasser nicht.

• Halten Sie Jooki und die Figuren sauber, indem Sie sie vor-

sichtig mit einem leicht feuchten Tuch abwischen.

 Hinweise zur Vermeidung von Hörschäden. Der 
Einsatz dieses Produkts bei hoher Lautst rke oder ber l ngere ä ü ä
Zeitr ume kann zu bleibenden Geh rsch den f hren. Sch tzen ä ö ä ü ü
Sie Ihr Geh r, indem Sie sichere Lautst rkepegel einstellen.ö ä
• F r Kinder sollte Jooki nur mit aktiviertem Modus “Kindersiü -

cherung f r die Lautst rke” verwendet werden.ü ä
• Erwachsene k nnen Modus “Kindersicherung f r die Lautö ü -

st rke” ausschalten. Diese ist an Ihre eigenen Risiken zu ä
gew hnen.ö

• Erh hen Sie die Lautst rke langsam, bis der Ton angenehm, ö ä
deutlich und verzerrungsfrei ist.

garanderen.

Door dit product en de batterijen op de juiste manier weg te 

gooien, voorkomt u potenti le negatieve gevolgen voor het ë
milieu en de gezondheid van mensen, die veroorzaakt zouden 

kunnen worden door onjuiste behandeling. Voor meer informatie 

neemt u contact op met de gemeente, uw inzamelservice voor 

huishoudelijk afval, de winkel waar u het product heeft gekocht, 

of gaat u naar www.jooki.rocks/compliance.

Hierbij verklaart 

MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 13, 1140 
Brussel, België, dat dit apparaat voldoet aan de 

Europese richtlijn 2014/53/EU.

De volledige tekst van de EU-verklaring van conformiteit is 

beschikbaar op het volgende internetadres: www.jooki.rocks/

compliance

Voor aanvullende wettelijke informatie, raadpleeg de Engelse 

sectie van deze handleiding of de web pagina www.jooki.rocks/

compliance.

 Bedrijfsfrequentie-

band

Maximum uitgezonden 

radiofrequentiever-

mogen

WiFi 2400 - 2483.5 MHz < 20dBm

Bluetooth 2400 - 2483.5 MHz < 10dBm

NFC 13.553 - 13.567 MHz < 20dBuA/m @ 10m

MuuseLabs garandeert dat haar hardwareproduct vrij is van 

materiaal- en fabricagefouten gedurende de periode die op uw 

productverpakking wordt gespecificeerd, vanaf de datum van 

oorspronkelijke aankoop. De garantie zal in geen geval minder 

dan een (1) jaar zijn. Ga naar https://support.jooki.rocks voor 

specifieke garantie informatie en de procedures om een beroep 

te doen op een garantie. 

De gehele aansprakelijkheid van MuuseLabs en uw exclusieve 

verhaal voor enige garantiebreuk zal zijn, ter keuze van Muuse-

Labs: reparatie of vervanging van het product, of restitutie van 

de betaalde prijs, mits de hardware geretourneerd wordt naar 

het punt van aankoop of een andere locatie die door de wet bep-

aald wordt, met een betalingsbewijs. Garantiebeschermingen 

zijn een aanvulling op rechten die u onder lokale consumen-

tenwetgeving hebt en kunnen van land tot land verschillen. 

Raadpleeg de volledige garantieinformatie om meer te weten 

te komen over uw rechten en aanvullende bescherming als 

consument aangeboden door deze productgarantie. 

MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 
13, 1140 Brussel, België.

In de Europese 

Unie wordt een garantieperiode van minder dan twee jaar 

verlengd tot twee (2) jaar.

MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 13, 1140 
Brussel, België.

MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 13, 1140 
Brussel, België.

www.jooki.rocks/warranty

• Zorg dat er niet over de stroomdraad kan worden gelopen en 

dat de draad niet bekneld kan raken, met name bij stekkers, 

stopcontacten en op het punt waar draad uit het apparaat 

komt.

• Gebruik alleen toebehoren/accessoires die door MuuseLabs 

zijn opgegeven.

• Ontkoppel dit apparaat tijdens onweersbuien of wanneer het 

langere tijd niet gebruikt wordt.

• Ontkoppel het apparaat van het lichtnet door de stroomdraad 

van het apparaat uit het wisselstroomstopcontact te halen.

• Het stopcontact moet zich dicht bij het apparaat bevinden en 

gemakkelijk bereikbaar zijn.

• Het product niet in water onderdompelen. Gebeurt dit toch, 

dan kan de interne elektronica worden aangetast. 

Een vochtige of verontreinigde mi-

cro-USB-connector kan overhit raken of smelten, wat kan leiden 

tot brandschade of persoonlijk letsel. Gebruik altijd een schone, 

droge micro-USB-connector om uw speaker op te laden. 

• Het volume van de headset moet ook worden gecontroleerd.

Het gebruik van toebehoren die niet door de gebruiksaanwijzing 

van Jooki worden aanbevolen, kan gevaar veroorzaken.

Gebruik de USB-kabel die door de fabrikant wordt geleverd, of 

een USB-kabel in goede staat.

Gebruik alleen opladers die voldoen aan de accu opladen 

v1.1-specificatie zoals gepubliceerd door USB Implementers 

Forum en die de juiste certificeringen hebben (CE-mark voor 

Europa).

Ga naar www.jooki.rocks/compliance 

voor informatie over productveiligheid, EMC en RF. Onderhoud 

is niet vereist om naleving van de veiligheidsvoorschriften te 

Jooki is gebouwd om robuust en duurzaam te zijn, zodat kin-

deren er voor een lange tijd van kunnen genieten. De volgende 

adviezen dienen echter gevolgd te worden:

• Houd Jooki en figuurtjes weg uit direct zonlicht en weg van 

elke directe warmtebron.

• Stel Jooki niet op een hard oppervlak vallen.

• Dompel Jooki niet onder in water.

• Houd Jooki en figuurtjes schoon door ze voorzichtig schoon te 

maken met een licht vochtige doek.

 Voorkom gehoorschade. Wanneer u naar dit 

product luistert met een hoog volume of voor langere perioden, 

kan dit permanent gehoorverlies veroorzaken. Bescherm uw 

gehoor door op een veilig volume te luisteren:

• Voor kinderen mag Jooki enkel worden gebruikt met modus 

“Kindveilige geluidsniveau” ingeschakeld.
• Volwassenen kunnen de modus “Kindveilige geluidsniveau” 

overschrijven. Dit gebeurt op eigen risico.

• Zet de volumeregelaar op de laagste stand wanneer u uw 

product start.

• Verhoog het volume geleidelijk tot u een aangenaam, duidelijk 

en vervormingsvrij niveau bereikt. 

• Verlaag het volume of stop met luisteren als uw oren piepen. 

Laat een hoortest door een arts uitvoeren.

---

Bevat dit product bat-

terijen, dan mogen deze niet met ander huishoudelijk 

afval weggegooid worden. Geef ze in plaats daarvan 

af bij het toepasselijke inzamelpunt voor recycling.

Deze batterijen bevatten geen kwik, cadmium of lood 

boven het niveau van de batterijrichtlijn 2006/66/EC. 

Dit symbool geeft aan dat dit product niet als 

huishoudelijk afval behandeld mag worden. Geef het 

daarom af bij het toepasselijke inzamelpunt voor het 

recyclen van elektrische en elektronische apparatuur. 

Dit helpt bij het behoud van natuurlijke hulpbronnen.

• Wenn Ohrenrauschen auftritt, verringern Sie die Lautst rke ä
oder schalten Sie das Ger t aus. Lassen Sie Ihr Geh r von ä ö
einem Arzt untersuchen.

• Headset-Lautst rke sollte auch berpr ft werden.ä ü ü

Die Verwendung von Zubehoren, die nicht von Jookis Benutzer-

handbuch empfohlen werden, kann Gefahren verursachen.

Verwenden Sie das vom Hersteller bereitgestellte USB-Kabel 

oder ein belie biges USB-Kabel in gutem Zustand.

Verwenden Sie nur Ladeger te, die der vom USB Implementä -

ers Forum ver ffentlichten Spezifikation Battery Charging v1.1 ö
entsprechen und die entsprechenden Zertifizierungen (CE-Ze-

ichen f r Europa) aufweisen.ü
Informationen 

zu Produktsicherheit, EMC und Funktechnologie finden Sie unter 

www.jooki.rocks/compliance. Das Produkt erfordert zur Einhal-
tung der Standards keine Wartung.

Wenn das Produkt 

mit Batterien oder Akkus ausgestattet ist, entsorgen 

Sie diese nicht mit Hausm ll. Stattdessen m ssen diese ü ü
bei einer geeigneten Recycling-Sammelstelle abgege-

ben werden. Dies Batterien bzw. Akkus enthalten weder 

Quecksilber, Cadmium noch Blei in einer Menge, die 

über die in der Richtlinie 2006/66/EC definierten         

                Grenzwerte hinausgeht.

Dieses Symbol zeigt an, dass das Produkt nicht im 

Hausm ll entsorgt werden darf. Um die nat rlichen ü ü
Ressourcen zu schonen, muss das Produkt bei einer 

geeigneten Sammelstelle f r das Recycling elekü -

trischer und elektronischer Ger te abgegeben werden.ä
Durch die ordnungsgem e Entsorgung dieses äß

Produkts und seiner Batterien bzw. Akkus helfen Sie, m gliche ö
negative Auswirkungen auf die Umwelt oder auf die Gesundheit 

zu vermeiden, die bei unsachgem er Entsorgung entstehen äß
k nnen. Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrer Stadt, ö
Ihrem rtlichen Entsorgungsdienst, Ihrer zust ndigen Verö ä -

kaufsstelle oder unter www.jooki.rocks/compliance.

Die vollst ndige EU-Konformit tserkl rung ist unter der folgenden ä ä ä
Internet adresse verf gbar: www.jooki.rocks/compliance.  ü

Abschnitt dieses Handbuchs oder unter www.jooki.rocks/com-

 Frequenzbereich f r ü
den Betrieb 

Maximale bertragene ü
Hochfrequenzleistung

WiFi 2400 - 2483.5 MHz < 20dBm

Bluetooth 2400 - 2483.5 MHz < 10dBm

NFC 13.553 - 13.567 MHz < 20dBuA/m @ 10m

MuuseLabs garantiert, dass bei der Hardware im Wesentli-

chen f r den im Produktkatalog angegebenen Zeitraum ab ü
urspr nglichem Kaufdatum, der ein (1) Jahr unter keinen ü
Umst nden unterschreiten darf, keine Fehler an Materialien oder ä
Verarbeitung auftreten. Spezifische Garantieinformationen zu 

Ihrem Produkt und zu Prozeduren bei Garantieanspr chen finden ü
Sie unter https://support.jooki.rocks.

MuuseLabs Haftungsumfang und Ihre ausschlie lichen rechtliß -

chen Anspr che beschr nken sich im Garantiefall nach Ermessen ü ä
von MuuseLabs auf die Reparatur bzw. den Ersatz des Produkts 

oder die R ckerstattung des Kaufpreises, vorausgesetzt, dass die ü
Hardware mit dem Kaufbeleg zum H ndler bzw. an einen vergleä -

ichbaren, gesetzlich vorgeschriebenen Ort zur ckgebracht wird. ü
Garantieanspr che gelten zus tzlich zu den regional geltenden ü ä
Verbrauchergesetzen und k nnen je nach Land variieren. Lesen ö
Sie die vollst ndigen Garantieinformationen, um sich mit Ihren ä
Verbraucherrechten und dem zus tzlichen, durch die Produktgaä -

rantie bereitgestellten Schutz vertraut zu machen.

 MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules 
Bordet 13, 1140 Brüssel, Belgien.

 In der EU sind Gewährleistungsfristen 
von weniger als zwei Jahren auf zwei (2) Jahre zu verl ngern.ä

MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 13, 1140 
Brüssel, Belgien.

MuuseLabs SA / NV - Avenue Jules Bordet 13, 1140 
Brüssel, Belgien.

 www.jooki.rocks/warranty

• Risico op lekkage. Gebruik alleen het gespecificeerde 
type batterijen. Gebruik nooit nieuwe en gebruikte 
batterijen door elkaar. Let op de juiste polariteit.

• Explosiegevaar als de batterij onjuist wordt vervangen. 
Batterijen mogen alleen worden vervangen door 
geautoriseerd servicepersoneel. Alleen vervangen door 
hetzelfde of een gelijkwaardig type. 

• Slik de batterij niet in, gevaar voor chemische brand-
wonden.

• Houd nieuwe en gebruikte batterijen buiten bereik van 
kinderen. 

• Als het batterijcompartiment niet goed sluit, gebruik het 
product dan niet meer en houd het buiten bereik van 
kinderen.

• Als u denkt dat batterijen zijn ingeslikt of in een deel van 
het lichaam zijn geplaatst, dient u onmiddellijk medische 
hulp in te roepen.

• De batterij (batterij of batterijen of batterijpak) mag niet 
worden blootgesteld aan overmatige hitte, zoals zonlicht, 
vuur en dergelijke.

• Vermijd blootstelling aan extreme hitte of kou.  

• Raak lekkende of beschadigde lithiumbatterijen niet aan.

• Laad niet-oplaadbare batterijen niet op.

• Jooki soll von Kindern weniger als 3 Jahre nicht benutzt sein.
• F r Kinder sollte Jooki nur mit aktiviertem Modus “Kindersiü

• Das Produkt darf nicht unter Wasser getaucht werden. Die 

• Explosionsgefahr bei falschem Batteriewechsel. Batterien 
dürfen nur von autorisiertem Servicepersonal ausgetau-
scht werden. Nur durch den gleichen oder einen gleichwer-
tigen Typ ersetzen.

• Nehmen Sie die Batterie nicht ein, Gefahr chemischer 
Verbrennungen. 

• Halten Sie neue und gebrauchte Batterien von Kindern fern. 
• Wenn sich das Batteriefach nicht sicher schließt, verwen-

den Sie das Produkt nicht mehr und halten Sie es von Kin-
dern fern. 

• Wenn Sie glauben, dass Batterien verschluckt oder in einen 
Körperteil eingelegt wurden, suchen Sie sofort einen Arzt 
auf. 
Die Batterie (Batterie oder Batterien oder Batteriepack) 
darf keiner übermäßigen Hitze wie Sonnenschein, Feuer 
oder dergleichen ausgesetzt werden.

• 

• Behandeln Sie keine undichten oder beschädigten Lithium-
batterien. 

• Risiko von Leckagen. Verwenden Sie nur den angegebenen 
Batterietyp. Mischen Sie niemals neue und gebrauchte 
Batterien. Achten Sie auf die richtige Polarität.

• Laden Sie nicht wiederaufladbare Batterien nicht auf.

pliance.

Weitere rechtliche Informationen finden Sie im englischen 

• 

Avenue Jules Bordet 13, 1140 Brüssel, Belgien, dass dieses  
Gerät den Bestimmungen der europäischen Richt linie 
2014/53/EU entspricht.

Hiermit bestätigt MuuseLabs SA / NV - 

WAARSCHUWING! 

Toebehoren

MuuseLabs Compliance. 

Onderhoud en reiniging

Zorg voor een veilig luistervolume.
WAARSCHUWING!

Weggooien van lege batterijen. 

ratuur. 
Weggooien van elektrische en elektronische appa-

Importeur:

DEUTSCH

WARNUNG! Nicht aufmachen, weil es ein Gefahr von Elektro

schock gibt.

Bedrijfsfrequentieband in de Europese Unie (MHz) en maximum 
uitgezonden radiofrequentievermogen (dBm):

Beperkte garantie voor Muuselabs-hardware: samengevat

Adres van MuuseLabs: 

Enkel voor consumenten in de Europese Unie: 

Fabrikant: 

Volledige garantie-informatie: 

volgende markering:

voor de toepasselijke CE-markering. 

Het product of de verpakking zijn voorzien van de 

Raadpleeg de productverklaring op de Jooki-website 

Sicherheits- und Einsatzrichtlinien f r Jookiü

ACHTUNG!

Unterhaltung und Reinigung

Stellen Sie sichere Lautst rkepegel einä
WARNUNG!

Zubehoren

Einhaltung von Bestimmungen durch MuuseLabs. 

Hersteller: 

Entsorgung von Akkus und Batterien. 

Entsorgung elektrischer und elektronischer Ger te. ä

Frequenzbereich f r den Betrieb in der Europ ischen Union ü ä (MHz)

Eingeschr nkte Hardwaregarantie von MuuseLabs – berblickä Ü

Anschrift von MuuseLabs:

Nur f r Kunden in der EU:ü

Importeur: 

Vollst ndige Garantieinformationen:ä

und maximale übertragene Hochfrequenzleistung (dBm):

Auf dem Produkt oder der Verpackung befindet sich die 
folgende Kennzeichnung: 
Informationen zur zutreffenden CE-Kennzeichnung 
finden Sie in der Produktdeklaration auf der Website 
von Jooki. 
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