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Troubleshooting & Technical Parameters
Fehlerbehebung & Produkt-Parameter
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Fehlerbehebung und technische Parameter
Risoluzione dei Problemi & Paramentri del Prodotto
Solucidn de Problemas & Parametros del Producto

English

Troubleshooting

Problem Cause Operation
Unable to power on Out of battery Charge the speaker with the dedicated charging cable and interface
No sound Wrong audio source Make sure that the audio device is connected to the M430 speaker and the audio is played

by the correct audio source

The volume of the audio source or the speaker is too low

Turn up the volume of the audio source or the speaker

The Bluetooth on your device (smartphone/ tablet computer)

Enable the Bluetooth on your device

Uﬂab\ert'OBTOﬂneC;m is not enabled
zzg‘cwé; uetoot! Other device is connected to the speaker After disconnecting the connected device, reconnect Bluetooth

Speaker is not in pairing mode

Press PAIRING button to force speaker start pairing

Wrong audio source

Press the audio source button and make sure that the speaker is switched to Bluetooth connection mode
rather than AUX

Bluetooth disconnected The speaker is too far away from the Bluetooth device, or the
connection is disturbed by any obstacle

Move the device closer to the speaker within 10 meters from the speaker; make sure there’ s no walls, doors
or other obstacles in the middle

There is a strong electric field around the speaker

Some items usmgfthe same frequency range as the Bluetooth device (such as microwave oven, wireless
network adapter, fluorescent lamp and gas stove) may cause secondary electronic interference

Sound distortion The volume of audio source is too high Turn down the volume of the audio source
Poor quality of the audio stream or the audio file Try to use another audio file or music player
Unstable performance Interference from another electronic device Turn off or move the electronic device that causes interference and move M430 speaker to another location

Technical Parameters

Speaker Type: Portable Bluetooth Speaker with Built-in Battery

Track: Stereo

Power Rating: 60W

Frequency Range: 55Hz~20KHz

Speaker Unit: 4-Inch Ferrite Large Dynamic Woofers x2 + 0.75-Inch Silk Dome Tweeters x2
Audio Input Interface: Bluetooth V5.1 / AUX 3.5mm Analog Input

Bluetooth Encoding Format: AAC /SBC

Power Input: DC 20V/3A (USB-PD)

Deutsch
Fehlerbehebung

Charging Time: 150min

Power Output: DC 5V/1A

Playtime: maximum 70 hours (at standard volume)
Volume: 280 X 120 X 210mm

Weight: 3.3 Kg

Products purchased from authorized Rubyoung retailers enjoy
limited-term warranty.

Problem Ursache

Vorgang

Kann nicht eingeschaltet | Akku ist leer
werden

Laden Sie den Lautsprecher mit dem speziellen Ladekabel und der Schnittstelle auf

Falsche Audioquelle

Vergewissern Sie sich, dass das Audiogerat an den Lautsprecher des M430 angeschlossen ist und der Ton von der

fein Ton richtigen Audioquelle wiedergegeben wird
Die Lautstérke der Audioquelle oder des Lautsprechers ist zu niedrig Erhéhen Sie die Lautstérke der Audioguelle oder des Lautsprechers
Das Bluetooth auf Ihrem Gerat (Smartphone/Tablet-Computer) ist i i €

Impossible de se O e P / puter) Aktivieren Sie Bluetooth auf Ihrem Gerat

connecter ou

Ein anderes Gerat ist mit dem Lautsprecher verbunden

Trennen Sie die Verbindung zum angeschlossenen Gerat und verbinden Sie Bluetooth erneut

de s'apparier a

des appareils Bluetooth Der Lautsprecher befindet sich nicht im Kopplungsmodus

Driicken Sie die KOPPLUNG-Taste, um den Lautsprecher zu koppeln

Falsche Audioquelle

Driicken Sie die Taste fir die Audioquelle und vergewissern Sie sich, dass der Lautsprecher in den
Bluetooth-Verbindungsmodus und nicht in den AUX-Modus geschaltet ist

Bluetooth déconnecté Der Lautsprecher ist zu weit vom Bluetooth-Gerat entfernt, oder die
Verbindung wird durch ein Hindernis gestort

Bringen Sie das Gerét ndher an den Lautsprecher heran, innerhalb eines Abstands von 10 Metern zum Lautsprecher;
stellen Sie sicher, dass sich keine Wénde, Turen oder andere Hindernisse in der Mitte befinden

Es gibt ein starkes elektrisches Feld um den Lautsprecher

—Elm'%e Gerdte, die den gleichen Frequenzbereich wie das Bluetooth-Gerét verwenden (z. B. Mikrowellenherd,
drahtloser Netzwerkadapter, Leuchtstofflampe und Gasherd), konnen sekundare elektronische Stérungen
verursachen

Distorsion sonore Die Lautstérke der Audioguelle ist zu hoch Drehen Sie die Lautstarke der Audioguelle herunter
Schlechte Qualitit des Audiostroms oder der Audiodatei Versuchen Sie, eine andere Audiodatei oder einen anderen Musikplayer zu verwendenr
Performance instable Stérung durch ein anderes elektronisches Gerat Schalten Sie das elektronische Gerét aus, das die Storungen verursacht, oder stellen Sie den M430-Lautsprecher an

einen anderen Ort

Produkt-Parameter

Lautsprecher-Typ: Tragbarer Bluetooth-Lautsprecher mit integriertem Akku

Spur: Stereo

Nennleistung: 60 W

Frequenzbereich: 55 Hz bis 20 kHz

Lautsprechereinheit: Grole dynamische 4-Zoll-Ferrit-Tieftoner x 2 + 0,75-Zoll-Seidenkalot-
ten-Hochtoner x 2

Audio-Eingangsschnittstelle: Bluetooth V5.1 / AUX 3,5 mm analoger Eingang
Bluetooth-Kodierungsformat: AAC /SBC

Stromeingang: DC 20 V/3 A (USB-PD

Aufladezeit: 150 Minuten

Stromausgang: DC5V/1A

Spielzeit: Maximal 70 Stunden (bei Standardlautstérke)
Abmessungen: 280 x 120 x 210 mm

Gewicht: 3.3kg

Produkte, die bei autorisierten Rubyoung-Handlern gekauft wurden, genieRen eine zeitlich
begrenzte Garantie.
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Italiano

Risoluzione dei Problemi

77:DC 5V/1A
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Problema Cause

Soluzione

Impossibile accendere Batteria Scarica

Carica l'altoparlante con il cavo diricarica e I'interfaccia dedicati

Nessun suono Sorgente audio errata

Assicurati che il dispositivo audio sia connesso allo speaker M430 e che I" audio sia riprodotto dalla corretta
sorgente audio

Il volume della sorgente audio o della cassa é troppo basso

Alza il volume della sorgente audio o della cassa

Il Blugtooth sul tuo dispositivo (smartphone/ tablet computer)

Impossibile connettersi non é attivo

Attiva il Bluetooth sul tuo dispositivo

0 accoppiarsi con \ 5
PP Un altro dispositivo & connesso all'altoparlante

Dopo aver disconnesso il dispositivo, riconnetti il Bluetooth

dispositivi Bluetooth - - Ny
La cassa non € nella modalita associazione

Premi il tasto di PAIRING per forzare l'associazione della cassa

Sorgente audio errata

Premi il pulsante della sorgente audio e assicurati che la cassa sia impostata su Bluetooth piuttosto che AUX

Bluetooth disconnected La cassa e troppo lontana dal dispositivo Bluetooth, o la

connessione e disturbata da qualche ostacolo

Awvicina il dispositivo entro 10 metri dalla cassa, assicurati che non ci siano muri,
porte o altri ostacoli nel mezzo

C¢ un forte campo elettrico intorno alla cassa

Alcuni elementi che usano la stessa frequenza dei dispositivi Bluetooth (come forni a microonde, adattatori di rete
wireless, lampade fluorescenti e fornelli a gas) possono causare interferenze elettroniche secondarie

Sound distortion The volume of audio source is too high

Turn down the volume of the audio source

Poor quality of the audio stream or the audio file

Try to use another audio file or music player

Interference from another electronic device

Unstable performance

Turn off or move the electronic device that causes interference and move M430 speaker to another location

Paramentri del Prodotto

Tipo di altoparlante Bluetooth: Altoparlante Bluetooth Portatile con Batteria Integrata
Traccia: Stereo

Livello di Potenza: 60W

Intervallo di Frequenza: 55Hz~20KHz

Unita altoparlante: woofer dinamici di grandi dimensioni in ferrite da 4 pollici x2 + tweeter a
cupola in seta da 0,75 pollici x2

Interfaccia di ingresso audio: ingresso analogico Bluetooth V5.1 / AUX da 35 mm

Formato di codifica Bluetooth: AAC/SBC

Ingresso alimentazione: CC 20 V/3 A (USB-PD)

Tempo di Carica: 150min

Potenza in uscita: CC5V/1 A

Tempo di utilizzo; massimo 70 ore (a volume standard)
Volume: 280 X 120 X 210mm

Peso: 3.3Kg

| prodotti acquistati presso i rivenditori autorizzati Rubyoung godono di una
garanzia a tempo limitato.



Francais
Troubleshooting

Probleme Cause

Action

Unable to power on Batterie épuisée

Chargez le haut-parleur avec le cable de charge et |'interface dédiés

Pas de son Mauvais source audio

Assurez-vous que le périphérique audio est connecté au haut-parleur M430 et que le son est diffusé par la
bonne source audio

Le volume de la source audio ou du haut-parleur est trop faible

Augmentez le volume de la source audio ou du haut-parleur

Le Bluetooth de votre appareil (smartphone/ordinateur tablette)

Impossible de se n'est pas active

Activez le Bluetooth sur votre appareil

connecter ou

. N Un autre appareil est connecté au haut-parleur
de s'apparier a

Aprés avoir déconnecté |'appareil connecté, reconnectez le Bluetooth

des appareils Bluetooth L'enceinte n'est pas appairé

Appuyez sur le bouton PAIRING pour forcer le haut-parleur a commencer l'appairage

Mauvais source audio

Appuyez sur le bouton de la source audio et assurez-vous que le haut-parleur est bien en mode Bluetooth
plutét qu'en mode AUX

Le haut-parleur est trop éloigné du Bluetooth, ou la connexion est
perturbée par un quelconque obstacle

Bluetooth déconnecté

Move the device closer to the speaker within 10 meters from the speaker; make sure there’s no walls, doors or
other obstacles in the middle

There is a strong electric field around the speaker

Rapprochez ['appareil du haut-parleur a moins de 10 metres ; assurez-vous qu'il n'y a pas de murs, de portes
ou d'autres obstacles au milieu

Distorsion sonore The volume of audio source is too high

Turn down the volume of the audio source

Poor quality of the audio stream or the audio file

Try to use another audio file or music player

Interference from another electronic device

Performance instable

Turn off or move the electronic device that causes interference and move M430 speaker to another location

Technical Parameters

Speaker Type: Portable Bluetooth Speaker with Built-in Battery

Track: Stereo

Power Rating: 60W

Frequency Range: 55Hz~20KHz

Speaker Unit: 4-Inch Ferrite Large Dynamic Woofers x2 + 0.75-Inch Silk Dome Tweeters x2
Audio Input Interface: Bluetooth V5.1 / AUX 3.5mm Analog Input

Bluetooth Encoding Format: AAC /SBC

Power Input: DC 20V/3A (USB-PD)

Espanol

Solucién de Problemas

Charging Time: 150min

Power Output: DC 5¥/1A

Playtime: maximum 70 hours (at standard volume)
Volume: 280 X 120 X 210mm

Weight: 3.5 Kg

Les produits achetés chez les détaillants agréés Rubyoung bénéficient d'une
garantie a durée limitée.

Problema Cause

Operacion

No se enciende Bateria agotada

Carga el altavoz con el cable de carga y la interfaz especificos

No hay sonido Fuente de audio errénea

Aseglrate de que el dispositivo de audio esté conectado al altavoz M430 y que la fuente de audio correcta
reproduzca el audio

El volumen de la fuente de audio o del altavoz es demasiado bajo

Sube el volumen de la fuente de audio o del altavoz

El Bluetooth en tu dispositivo (teléfono inteligente/tableta) no esta
o

No se puede conectar habilitad

Habilita el Bluetooth en tu dispositivo

0 emparejar con B
parej Otro dispositivo esta conectado al altavoz

Después de desconectar el dispositivo conectado, vuelve a conectar Bluetooth

dispositivos Bluetooth =
El altavoz no estd en modo de emparejamiento

Pulsa el botdn PAIRING para forzar el emparejamiento del altavoz

Fuente de audio incorrecta

Pulsa el boton de fuente de audio y aseglrate de que el altavoz esté en modo de conexion Bluetooth en vez de AUX

Bluetooth desconectado El altavoz estd demasiado lejos del dispositivo Bluetooth o un

obstaculo interrumpe la conexion

Acerca el dispositivo al altavoz a menos de 10 metros; aseglrate de que no haya paredes, puertas u otros
obstéculos en medio

Hay un fuerte campo eléctrico alrededor del altavoz

Algunos elementos utilizan el mismo rango de frecuencia que el dispositivo Bluetooth (como un microondas,
adaptador inalambrico de red, ldmpara fluorescente y una estufa de gas) pueden provocar interferencias
electrénicas secundarias

Distorsién de sonido El volumen de la fuente de audio es demasiado alto

Baja el volumen de la fuente de audio

Baja calidad de la transmisién de sonido o del archivo de audio

Intenta utilizar otro archivo de audio o reproductor de misica

Rendimiento inestable Interferencias de otro dispositivo electronico

Apaga o mueve el dispositivo electronico que provoca interferencias o mueve el altavoz M430 a otro lugar

Pardmetros del Producto

Tipo de Altavoz: Altavoz Bluetooth Portétil con Baterfa Integrada

Pista: Estéreo

Potencia Nominal: 60W

Rango de Frecuencia: 55Hz~20KHz

Unidad de Altavoz: Woofers Dindmicos Grandes de Ferrita de 4 Pulgadas x2 + Tweeters de
Cupula de Seda de 0,75 Pulgadas x2

Interfaz de Entrada de Audio: Bluetooth V5.1 / Entrada Analdgica AUX 3.5mm

Formato de Codificacion Bluetooth: AAC /SBC

Entrada de Alimentacién: CC 20V/3A (USB-PD)

Salida de Alimentacién: CC 5V/1A

Tiempo de Reproduccidn: maximo 70 horas (a volumen estandar)
Volumen: 280 X 120 X 210mm

Peso:33Kg

Los productos adquiridos en los distribuidores autorizados de Rubyoung
tienen una garantia de duracién limitada.
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Note:

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules.

These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation.

This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions,

may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on,
the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Any changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void the user’ s authority to operate the equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference, and

(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.



